eCISIVO
para las pymes

SILVIA FERNANDEZ

a cuenta atras

para las pymes

ha comenzado:

este 2023 debe

producirse lo
que algunos han bauti-
zado como el big bang
de la digitalizacion
para el 99% del tejido
empresarial espafiol.

La mecha de la ex-

pansion la ha prendido
el Kit Digital, tal como
apuntan desde la fir-
ma de marketing digi-
tal, creacion y gestion
web Cosmomedia. Esta
ayuda de 3.000 millo-
nes de euros para au-
ténomos y organiza-
ciones de menos de 50
empleados debe cata-
pultar una inversion
en tecnologias digita-
les que, segun IDC Es-
pafia, crecerd este aflo
hasta un 3,4%.

Con este bono digital
en la cartera, las pymes
centraran el 60% de la
inversion en soluciones
de marketing digital y
muy especialmente en
creacioén de sitios web,
segun indica la Radio-
grafia de intereses de
la Pyme frente a las So-
luciones del Programa
Kit Digital de Cosmo-
media. Al fin y al cabo,
conocer el valor publi-
citario de las acciones
online realizadas per-
mite a las pymes iden-
tificar nuevas oportu-
nidades de negocio.

Desde el inicio de la
pandemia muchas pe-
queflas y medianas em-
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La base del tejido empresarial espafol debe aprove-
char las ayudas del Kit Digital para equipararse a sus
homologas europeas en términos de digitalizacion
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presas han roto la ba-
rrera de la comerciali-
zacidn digital y, segun
apuntan desde Cosmo-
media, el Kit Digital
hara que el ecommerce
se asiente este 2023.
Sin embargo, hay ex-
pertos que dudan de
que este afio se empie-
cen a ver sus efectos.
Para Isidoro Lopez-
Briones, responsable
de Estrategias Tecno-
légicas Digitales de
GOWtech, es pronto
aun para que el Kit Di-
gital tenga repercusiéon
a nivel nacional. La
misma sensacioén tiene
el director general de
Secure&IT, Francisco
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Valencia, para el que
"las compaiias se es-
tan centrando mas en
otros aspectos de la
digitalizacion”.

De hecho, los proce-
sos digitales internos
también se consolida-
ran en las empresas,
impulsados por el
nuevo marco normati-
vo de las leyes Crea y
Crece y Antifraude. Al
necesitar adaptarse a
nuevos procesos, in-
corporaran una ges-
tioén digital que agili-
zara sus tramitaciones
y mejorard la seguri-
dad de sus datos.

Un 51,3% de las em-
presas espafolas in-
crementard este afio
sus inversiones en ci-
berseguridad tras un
2022 en el que el

90% de ellas se
vieron afectadas

por algun tipo

de ciberame-
naza, segun
refleja el in-
forme Estado
de la ciberse-
guridad en
Espaftia, de
Secure&IT.
Son también
nueve de cada
10 compaiiias es-
pafiolas las que no
estan suficientemente
protegidas para hacer
frente a un ciberata-
que externo o interno.
“En las pymes, muchos
problemas se produ-
cen por el acceso a
webs poco seguras o
por las descargas de
programas o aplicacio-
nes gratuitas en tien-
das o webs poco con-
fiables”, tal y como re-
cuerda Valencia.

En cualquier caso,
las expectativas de las
pymes que emprenden
su transformacion di-
gital van mucho mas
alla de la preocupa-
cién por la seguridad.
Pretenden, en opinién
de Lopez-Briones, au-
mentar su cartera de
clientes al incorporar
los canales digitales,
ahorrar costes me-
diante sistemas infor-
maticos y automatiza-
ciones que reducen la
carga de trabajo, fide-
lizar y aumentar las
ventas gracias a siste-

mas que almacenen y
organicen la informa-
cion y las preferencias
del cliente, y evitar
gastos conociendo
muy bien en qué se
emplea el dinero y
cudles son las previ-
siones del negocio.

UN PROCESO MUY LENTO.
El estudio Digitaliza-
cion de las Pymes es-
patiolas, elaborado
por el Banco Europeo
de Inversiones (BEI) y
presentado hace ape-
nas un mes, expone
que la adopcién de
tecnologias digitales
es “baja” o “muy baja”
para el 75% de las
pymes espafiolas, muy
por debajo de la media
de la Unién Europea.Y
lo que es peor, el 34%
de ellas no tiene pre-
visto invertir por aho-
ra en tecnologia.

Sin embargo, resulta
urgente que los pe-
quefios y medianos
empresarios pongan
en marcha un proceso
de digitalizacién com-
pleto que, de la mano
de especialistas suele
tener una duracién
de al menos seis me-
ses. Ello evitaria repe-
tir lo que sucedi6 en
2020, cuando la pan-
demia “se llevd por
delante a un millén de
negocios, muchos de
los cuales habrian so-
brevivido de estar di-
gitalizados”, afirma
Lopez-Briones.

En su opinion, el
tiempo que les queda a
las pymes que siguen
sin digitalizarse de-
pendera del sector en
el que se muevan, la fi-
delidad de sus clien-
tes, su capacidad de
sobreexplotarse y la
coyuntura. Lo que si se
estima es que “en unos
cuatro aflos podria de-
saparecer casi otro mi-
116n por no adaptarse
a los cambios”.

Y si eso no es sufi-
ciente incentivo para
dar el paso, el estudio
de IDC confirma que
este aflo una de cada
dos empresas espafio-
las generara el 40% de
sus ingresos a través
de algun tipo de
servicios digitales. -



OFRECIDO POR DISTRITO DIGITAL

Generalitat Valenciana,
impulsora de Distrito Digital,
polo de atraccion de empresas
tecnologicas y de innovacion

Distrito Digital
Comunitat Valenciana
es un hub impulsado
por la Generalitat
Valenciana, a través

de la Conselleria de
Innovacion, que trabaja
con el objetivo de
generar y promocionar
proyectos de
innovacion, riqueza y
empleo en el ambito de
las nuevas tecnologias,
y propiciar el cambio
de modelo productivo
tradicional hacia la
economia digital en la
Comunitat Valenciana

aStudio

s por ello, que Distrito Digital

utiliza las ventajas competi-

tivas de la Comunitat Valen-

ciana para crear un entorno
Gnico capaz de albergar empresas tecno-
l6gicasy talento. El hub se articula como
una gran base de datos de la innovacién
que se produce en nuestra region, sirvien-
do de nexo de unién entre las necesida-
des de las corporaciones y las soluciones
disponibles en el mercado o sus posibles
desarrollos.

Gracias a la estrategia disefiada por
la Generalitat Valenciana, a través de
la Conselleria de Innovacién y Sociedad
de Proyectos para la Transformacién
Digital (SPTD), en estos anos Alicante
ha avanzado para posicionarse como un
referente al que tener en cuenta, hasta
el punto de que hoy dia es ya la cuarta
provincia mas nombrada como polo
tecnolégico en Espana, tras Barcelona,
Madrid y Malaga.

Desde su puesta en marcha a finales de
2018, este hub tecnolégico ha conseguido
superar con creces sus expectativas de
crecimiento hasta alcanzar el total de
471 empresas y entidades.

De ellas, se han asentado mas de 100
empresas tecnoldgicas en rotacion que

han generado mas de 1.200 empleos de
altovalor anadido, 234 son firmas partner,
153 son instituciones y organizaciones
collaborator y 7 son empresas con
domicilio fuera de la Comunidad
Valenciana vinculadas al ecosistema
digital como partner internacional.

Un ecosistema que vertebra todo
el territorio

Enlaactualidad, Distrito Digital cuenta ya
cuatro sedes en la ciudad de Alicante, tres
de ellas en el complejo cinematografico
y otra en el Muelle 14 del Puerto de
Alicante, en la que se encuentra instalada
la multinacional Accenture. A finales
de 2022, inaugurd sede en Gandia con
las empresas finalistas del programa de
Innovacién Abierta Distrito eHealth,
desarrollado por Distrito Digital durante
los ultimos dos anos.

Ademas, préximamente abrira las
puertas de un complejo de cuatro edificios
que constituirdn la Sede 5 de Distrito
Digital, en el Muelle 5 del Puerto de
Alicante. Este espacio esta llamado a
convertirse en un foco de atracciéon de
startups, multinacionales y organismos
internacionales al territorio valenciano.

Ecosistema para la industria
audiovisual

La Generalitat Valenciana prevé que
la reapertura de los estudios de cine de
Ciudad de la Luz sea un estimulo para
la economia vy el territorio, y ya trabaja
en la creacién de un robusto ecosistema
tecnoldgico centrado en la industria
audiovisual.

Asi, la estrategia de este modo pasa
por generar dentro de Distrito Digital un
claster empresarial asociado a la industria
audiovisual que dé servicio a un sector, el
cinematografico, en el que la tecnologia
y la innovacion es parte esencial.

De este modo, la concentracién de
proveedores especializados, de compaiiias
interconectadas, socios de industrias
y proveedores de servicios, todo ellos
vinculados alrededor de los estudios de
Ciudad de la Luz, se presenta de este
modo como una ventaja competitiva
inmejorable para ampliar el horizonte
de un hub tecnoldgico para el presente
y el futuro de la Comunidad Valenciana,
Distrito Digital.




