cosmomedia.

marketing digital para tu negocio

ERROR EN CONFIGURACION DE CORREO ELECTRONICO EN
MAC

Si la cuenta no funciona, debemos ir a las preferencias de la cuenta, ya que
tenemos que activar la seguridad de la cuenta:

Archivo  Edicién
Acerca de Mail

Preferencias... 38,
Cuentas...

Afadir cuenta...
Servicios | 2

Ocultar Mail #¥H
Ocultar otros "\ 3H
Mostrar todo

Salir de Mail #¥Q

Y marcar las siguientes opciones (Para verlas, hay que quitar la Opcion de
“Gestionar ajustes de conexién automéaticos”

[T] Gestionar ajustes de conexidén automaticamente

000 = Cuentas
@ D LA FJ

General Cuentas Correo no deseado Tipos y colores Visualizacién Redaccidn Firmas Reglas

Cosmomedia | Informacion de cuenta =~ Buzones [EENIEICERGIELINLLT

POP

iCloud Servidor de correo entrante (POP)

Inactiva Nombre de usuario: Icuanta@tudom\nio.corﬂ I

Contrasefia: esssssssses
Nombre del host: | mail.cosmomedia.es

|| Gestionar ajustes de conexidn automaticamente

Puerto: |110 Usar TLS/SSL

Contrasefia o

Ajustes de POP avanzados
Servidor de correo saliente (SMTP)

Cuenta: | Cosmomedia

MNombre de usuario: |cuenta@tudominio.corﬂ
Confrasefia: essssssssss
Nombre del host: | mail.cosmomedia.es
| Gestionar ajustes de conexién automaticamente

Puerto: |25 Usar TLS/SSL

Contrasefia ]

Guardar



Aceptamos esta pantalla y vamos a “Ajustes de POP avanzados”

| Ajustes de POP avanzados |

y nos aseguramos de que esta deshabilitada la siguiente opcion:

Certificado TLS: = Ninguno

" | Permitir autenticacién no segura

~E
I

Nombre del host: i mail.cosmomedia.es ‘

|| Gestionar ajustes de conexion automaticamente

Puerto: 110 | [V) Usar TLS/SSL

Autenticacién: = Contrasena o]

I ijSEGS a& BBE avanzaaos |.

Si todo esté correctamente configurado, su cuenta ya esta lista para usarse.




